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Az Alcufer Kft. minoség- és kornyezetvédelmi politikaja

Az Alcufer Kft. vezetésének legfébb célja, hogy szolgaltatéként a vevék igényeinek kielégitéséért
mindent megtegyen. Ennek érdekében fontosnak tartjuk a kdvetkezdket:

¢ magas szintii szakismeret (mind kereskedelmi, mind miiszaki vonatkozasban);
¢ korrekt, megbizhaté kapcsolatok kiépitése és fenntartasa Vevéinkkel;

o megfeleld targyaldkészség;

¢ minden esetben udvarias, gyors és segitdkész magatartas.

Kiemelten fontosnak tartjuk a lehetséges VevOkdr pontos ismeretét, beleértve a személyes
kapcsolattartast is. Stabil, és lehet6ség szerint bévilé vevBkapcsolataink érdekében a piaci
igényekhez igazodd, rugalmas arpolitikat folytatunk, és mindig biztositjuk a kért szallitasi
hataridd, minbség és mennyiség pontos betartasat.

Hasonlé médon gondolkodunk a beszallitéinkkal kapcsolatban is, hiszen vevéink magas szinti
kiszolgalasa csak ugy képzelhetd el, ha stabil beszallitdi hattérrel rendelkeziink, az O
elégedettségliket is megtartva, vellk szorosan egyutimikodve dolgozunk.

A fentiekben vazolt sokoldalu igények teljesitését az Alcufer Kft. jol képzett szakembergardaja
biztositja. Ehhez minden feltételt biztositunk a szamukra, beleértve:

e az egyértelm( szervezeti felépitést és feladatlebontast;

e az ehhez rendelt vilagos dontési szinteket;

e az ennek megfelel§ 6nallésagot és felelésségvallalast;

¢ és a folyamatos szakmai képzést.

Munkatarsaink egymas kozotti viszonyat a kolcsondsen j6 kapcsolat, egymas iranti bizalom,
segitbkészség és megbecsulés jellemzi.

Ezen tényezbk egylttes érvényesilése biztositja az Alcufer Kft. megszokott, pozitiv arculatat.
Vallalatunk jovéjét a folyamatos korszerUsitésben, a piaci lehet6ségek maximalis kihasznalasaban
és a gyors reagalo-készségében latjuk.

Ennek érdekében tudatosan fejlesztjik szervezetink dinamizmusat, a valtozé helyzethez valo
alkalmazkodasi képességunket, munkatarsaink kreativitasat.

Az Alcufer Kft. tovabbi fejl6dése, tevékenységink gazdasagossaga a biztositék, amely
munkatarsainknak a mindenkori megélhetést, a biztos jovét jelenti.

A jovére gondolva elhatarozott szandékunk, hogy a folyamatosan fejl6dé ujrahasznositasi
tevékenységet folytassunk, amely maga is hozzajarul a kérnyezetvédelemhez oly médon, hogy mi
magunk is 6vjuk sziikebb kérnyezetiinket.

Tevékenységunket a fenntarthaté fejl6dés elvei szerint, a kornyezettel 6sszhangban folytatjuk.
Vallalatunk felismerte, hogy hosszu tavon csakis a vev® elégedettségének fokozasa, a teljes
kérnyezet, dolgozdink és a tarsadalom megfeleld védelme mellett lehet mikodni.
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A kérnyezet - beleértve magat az embert is - védelmét és teljesitménylnk folyamatos minéségi és
kornyezetvédelmi javitasat egyik f6 feladatunknak tekintjik.

Ennek érdekében a kdvetkezdk mellett koteleztik el magunkat:

Tevékenységeink és termékeink felelienek meg a jogszabalyi el6irasoknak és mas vallalt
kotelezettségeinknek.

Rendszeresen felllvizsgaljuk tevékenységeink kornyezeti hatasait és azt, hogy a jelentés
kedvezétlen hatasok milyen eszk6zokkel csokkenthetdk.

Tevékenységunk soran, ahol csak lehetséges, a f6 hangsulyt a kdrnyezetszennyezés
megelbzésére helyezzik.

Figyelemmel kisérjuk a mindségpolitika végrehajtasat.

Alvallalkozéink minéség- és koérnyezetvédelmi teljesitményét értékeljik, és figyelembe
vesszuk kivalasztasuknal.

Minden tervezd és kivitelez6 munka soran figyelembe vesszik a kornyezetet és a
munkavallalokat.

Az Uj projektek beinditasa el6tt annak kornyezetre gyakorolt hatasat megvizsgaljuk és
toreksziink a  tudomanyos-technikai  fejlédés  kdrnyezet-, munka-, tlz- és
egészségvédelemmel kapcsolatos eredményeinek folyamatos beépitésére.

Rendkivili események alkalmaval kovetendé eljarasokra, a helyrehozhatatlan kérnyezeti
karosodas megel6zésére tervet készitink és azt a munkavallalékkal ismertetjuk.
El6segitjik az alkalmazottak és a vezetdk mindség- és kdérnyezettudatossaganak fejlédését
és fejlesztjuk a min6ségi és kdornyezetvédelmi iranyultsagot (attitidot).

Hatékony kornyezet-, munka-, tliz- és egészségvédelmi képzést és oktatast végzink.

Stratégiai min6ség- és kornyezeti céljaink:

Kiemelt figyelmet forditunk hulladékgazdalkodasunk javitdsara, a keletkezett hulladékok
mennyiségének csokkentésére, az Ujrafelhasznalas aranyanak novelésére.

Fokozottan figyellnk a benntnket korllvevd természetes élévizek védelmére.

Mindent megtesziink az esetleges vészhelyzetek biztos megel6zésére.

Kiemelt figyelmet forditunk a természeti eréforrasok (anyagok és energia) hatékony
felhasznalasara.

Vevbinket hozzaért6 mobdon szolgaljuk ki, torekszink a hibdk és reklamaciok
megszuntetésére.

Folyamatos fejlesztéseket végzink a piaci igények tulszarnyalasa érdekében, mindezt
egeszseges és eredményorientalt Utemben.

A vezetés elkdtelezettsége mellett partneri kapcsolatokra téreksziink beszallitdinkkal és
alvallalkozoéinkkal.

A kornyezetvédelmi hatosagokkal és egyéb, kornyezetvédelemi szervezetekkel
egyuttmdkodve el6segitjuk a korulottink 1évé természetes és mesterséges kornyezet

hatékony megdvasat és védelmét.
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_Horvath Ferenc
Ugyvezetd igazgatd

Gyér, 2018.05.02.

150 9, 50 14
o 27 1, gt 0,
N oA N A TS
@ / \ = (5] I N =

Eyr, o E RN
Upoce® Uroce®



